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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

на оказание платных образовательных услуг с применением дистанционных технологий

Настоящая публичная оферта адресована физическим и (или) юридическим лицам, (далее -
«Заказчик») и является официальным предложением Общества с ограниченной ответственностью
«ЛИДЕР», (далее - «Исполнитель»), осуществляющее образовательную деятельность на основа-
нии лицензии и приложений к ней от 26.09.2023 №Л035-01236-39/00690948 

, в лице Директора Иващенко Дианы Вячеславовны, действующей на основании Устава, за-
ключить договор на оказание платных образовательных услуг с применением дистанционных тех-
нологий (далее – Договор), в соответствии с пунктом 2 статьи 437 ГК РФ, на условиях указанных
ниже.

1. Общие положения и основные термины

Исполнитель - Общества с ограниченной ответственностью «ЛИДЕР», ИНН: 3921004533
ОГРН: 1193926009826, Адрес: 236022, Калининградская область, г.о. город Калининград, г. Кали-
нинград,  пр-кт  Мира,  д.  81,  помещ.  1,  ком.  100,  адрес  электронной  почты: info@leader-
onlineschool.ru

Заказчик – физическое или юридическое лицо, выступающее от своего имени либо от име-
ни Обучающегося, в качестве его законного представителя (опекуна/ попечителя);

Обучающийся -  Физическое лицо, осваивающее дополнительную общеобразовательную
общеразвивающую программу;

Сайт –  веб-страница  в  сети  «Интернет»,  размещенная  по  адресу:  https://  l  eader-  
onlineschool.ru 

Образовательная платформа – информационная система, размещенная в сети интернет
по  адресу:  https://my.leader-onlineschool.ru ,  представляет  собой  программу  для  ЭВМ и  других
устройств,  с  помощью которой происходит обучение,  где обучающийся получает информацию,
взаимодействует с педагогами. Доступ к образовательной платформе предоставляется обучающе-
муся посредством приглашения, направляемого по адресу электронной почты, указанному при ре-
гистрации на сайте Исполнителя;

Оферта - публичное предложение продавца любому лицу заключить на ее условиях дого-
вор на оказание платных образовательных услуг с применением дистанционных технологий (далее
- договор). Оферта является публичной (п. 2 ст. 437 ГК РФ). Оферта вступает в силу с момента ее
размещения на сайте образовательной школы по адресу: https://  l  eader-onlineschool.ru    и действует
до ее отзыва;

Акцептом настоящей оферты признается момент, когда заказчик выбрал образовательную
программу на сайте Исполнителя и оплата образовательных услуг по выбранной образовательной
программе;

Личный кабинет – интернет страница/раздел находящийся на сайте Исполнителя, доступ
к которому осуществляется посредством создания учетной записи обучающегося на сайте Испол-
нителя, создаваемая в момент регистрации обучающегося, с помощью которой предоставляется
доступ к образовательным программам и содержащая его данные, указанные при регистрации или
последующем изменении сведений, и сведения об образовательных программах (статус прохожде-
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ния, сроки, количество пройденного материала и т.п.). Доступ к личному кабинету осуществляется
с помощью логина и пароля;

Недостаток платных образовательных услуг – несоответствие платных образовательных
услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке,
или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требо-
ваниям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или це-
лям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в
том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (ча-
стью образовательной программы);.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель  обязуется  оказать  образовательные услуги  по  выбранной образова-
тельной программе, размещенной на сайте Исполнителя, с применением дистанционных
технологий посредством сети интернет, а Заказчик обязуется оплатить стоимость оказывае-
мых образовательных услуг в размере, порядке и на условиях, которые установлены насто-
ящим Договором. Вид, уровень и (или) направленность, сроки обучения по выбранной об-
разовательной программе указаны на сайте Исполнителя в разделе «Курсы».
2.2. Форма обучения заочная с применением дистанционных технологий посредством
сети интернет.
2.3. После успешного освоения образовательной программы, указанной в п. 2.1. настоя-
щего договора и успешного освоения итоговой аттестации, обучающемуся выдается серти-
фикат или удостоверение о повышении квалификации либо диплом, в зависимости от вида
освоенной образовательной программы.
2.4. Услуги  оказываются  на  основании  лицензии  от  26.09.2023  №Л035-01236-
39/00690948 
2.5. При оказании образовательных услуг Исполнитель предоставляет Обучающемуся
доступ к образовательному контенту (аудио, видео материалы, программы для ЭВМ, базы
данных, учебные материалы, пособия), являющийся интеллектуальной собственностью Ис-
полнителя.

3. Права Исполнителя, Заказчика и Обучающегося

3.1. Исполнитель вправе:
3.1.1. самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать системы оценок,
формы, порядок и периодичность проведения мероприятий по оценке результатов освоения
образовательной программы, применять меры поощрения и взыскания в пределах, преду-
смотренных уставом и локальными актами Исполнителя;
3.1.2. применять к обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания,
в соответствии с Законодательством Российской федерации, Уставом, локальными актами
Исполнителя и настоящим Договором;
3.1.3. отчислить обучающегося по основаниям, предусмотренным настоящим Договором,
локальными актами Исполнителя и действующим законодательством РФ;
3.1.4. потребовать оплаты разницы в стоимости обучения при переводе Обучающегося с
одной программы на другую;
3.1.5. вносить изменения в учебный план, вызванные объективной необходимостью (на-
пример, в случае болезни преподавателя, технических проблем при функционировании об-
разовательной платформы, сайта Исполнителя);
3.1.6. в любой момент потребовать от Обучающегося подтверждения данных, указанных
им при акцепте Оферты, а также необходимых для исполнения настоящего договора;
3.1.7. расторгнуть договор в одностороннем порядке в следующих случаях:

1) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисци-
плинарного взыскания;



2) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе обязан-
ностей по добросовестному освоению такой образовательной программы и выполнению учебного
плана;

3) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятель-
ность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образова-
тельную организацию;

4) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;

5) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образова-
тельных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

3.1.8. в одностороннем порядке приостановить или прекратить реализацию программы ло-
яльности (бонусной системы) в любое время по своему усмотрению. Информацию о приостанов-
лении или прекращении реализации программы лояльности (порядок доведения информации) до-
водится до Заказчика/Обучающегося не менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до предпо-
лагаемой даты приостановления или прекращения программы (срок уведомления) любым из сле-
дующих способов:  путем размещения  соответствующей информации на  Сайте  Исполнителя,  в
маркетинговых материалах, личном кабинете, в том числе посредством пуш-уведомлений на сайте
Исполнителя. В случае прекращения бонусной программы по независящим от Исполнителя обсто-
ятельствам, уведомление направляется в разумный срок.

3.1.9 отказать Заказчику/Обучающемуся в заключении договора на новый срок по истече-
нии действия настоящего договора, если Обучающийся в период действия настоящего договора
допускал нарушения, предусмотренные законодательством РФ, локальными актами Исполнителя и
настоящего Договора.

3.2. Заказчик и Обучающийся вправе:

3.2.1. обучающемуся предоставляются права в соответствии с ч. 1 ст. 34 Закона «Об образо-
вании в Российской Федерации» №273-ФЗ;

3.2.2. заказчик вправе получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и
обеспечения надлежащего предоставления услуг, являющихся предметом настоящего Договора;

3.2.3. обучающийся вправе получать полную и достоверную информацию от Исполнителя
об оценке своих и(или) Обучающегося знаний по выбранной образовательной программе, а также
критериях оценки;

3.2.4. обучающийся вправе пользоваться в порядке, установленном локальными норматив-
ными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения Программы;

3.2.5. обучающийся вправе подать заявление об отчислении по собственному желанию в
любое время до окончания освоения образовательной программы, при условии возмещения Ис-
полнителю фактически понесенных им расходов на обучение Обучающегося.

4. Обязанности Исполнителя, Заказчика и Обучающегося

4.1. Исполнитель обязан:

4.1.1. зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Россий-
ской Федерации, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема на обучение по
Программе;

4.1.2.  предоставить зарегистрированным Обучающимся доступ к материалам выбранной
образовательной программы, размещенной на образовательной платформе. Доступ к материалам
выбранной образовательной программы предоставляется не позднее одного рабочего, следующего
за днем оплаты стоимости образовательных услуг или поступления денежных средств на расчет-



ный счет Исполнителя (в том числе, в случае оплаты стоимости образовательных услуг в кредит, за
счет бюджетных и иных средств) по выбранной образовательной программе;

4.1.3. предоставить доступ к обучающим материалам, образовательному контенту на плат-
форме по выбранной образовательной программе в течение всего срока обучения при условии вне-
сения оплаты в соответствии с условиями настоящего Договора. 

4.1.4. осуществлять мероприятия проверочного контроля, взаимодействие с обучающимся
в течение всего срока, предусмотренного для освоения выбранной образовательной программы;

4.1.5. довести до Обучающегося сведения о порядке предоставления платных образователь-
ных услуг;

4.1.6. организовать и обеспечить надлежащее оказание образовательных услуг в соответ-
ствии с государственными требованиями, локальными нормативными актами Исполнителя, учеб-
ным планом и расписанием занятий Исполнителя, условиями настоящего Договора;

4.1.7. обеспечить Обучающемуся условия для освоения выбранной образовательной про-
граммы;

4.1.8. выдать Обучающемуся документ об обучении (сертификат/удостоверение о повыше-
нии квалификации/ диплом, в зависимости от вида выбранной образовательной программы) в слу-
чае успешного освоения выбранной образовательной программы; Документ об обучении направля-
ется Обучающемуся в виде электронного документа, посредством сети интернет и подлежит на-
правлению по адресу электронной почты, указанному при регистрации Обучающегося, в течение 5
(пяти) дней с момента окончания обучения. По запросу обучающегося документ об обучении на
бумажном носителе направляется в адрес Обучающегося по почте в течение 14 (четырнадцати)
дней с момента получения такого запроса;

4.1.9. выдать Обучающемуся справку об обучении, либо справку о периоде обучения, в слу-
чае непрохождения итоговой аттестации или получения неудовлетворительного результата по про-
хождению итоговой аттестации, неполного освоения выбранной образовательной программы. По-
рядок выдачи документа аналогичен порядку выдачи документа об обучении,  указанному в  п.
4.1.8. настоящего Договора;

4.1.10.  обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства,  защиту от всех
форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья, в со-
ответствии с локальными нормативными актами Исполнителя.

4.2. Обязанности Заказчика и Обучающегося:

4.2.1. заказчик обязан своевременно вносить плату за предоставляемые Обучающемуся об-
разовательные услуги, предусмотренные разделом 1 настоящего Договора, на условиях определен-
ных настоящим Договором;

4.2.2. заказчик для обучающегося/ Обучающийся обязан обеспечить бесперебойный доступ
к  образовательной  платформе  Исполнителя  в  сети  интернет  по  адресу  https://my.leader-
onlineschool.ru     посредством ЭВМ или иных устройств, с помощью которых обеспечивается доступ
в сеть Интернет; 

4.2.3. обучающийся обязан соблюдать требования установленные в статье 43 Закона «Об
образовании в Российской Федерации» №273-ФЗ, в том числе:

1) выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в
том числе индивидуальным, с соблюдением установленных выбранной образовательной програм-
мой и учебным планом сроков;

2) извещать Исполнителя об отсутствии на занятиях не менее чем за 24 часа до начала за-
нятия, в противном случае услуги по данному занятию будут считаться оказанными;
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3) соблюдать требования локальных актов Исполнителя, действующего законодательства,
условий настоящего Договора;

4) ознакомиться с локальными актами Исполнителя, образовательной программой;

5) зарегистрироваться на сайте Исполнителя до начала обучения;

6) своевременно предоставлять все необходимые сведения и документы, извещать об изме-
нении своих контактных и персональных данных в течение 5 (пяти) рабочих дней;

7) при заключении настоящего договора предоставить следующую необходимую информа-
цию: 

· наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон (при на-
личии) заказчика и (или) законного представителя обучающегося;

· место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного представителя
обучающегося;

· фамилия, имя, отчество заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномо-
чия представителя заказчика;

· фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон
(указываются в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не
являющегося заказчиком по договору, при наличии).

4.2.4. заказчик/Обучающийся обязан не передавать учетные данные необходимые для входа
в личный кабинет третьим лицам;

4.2.5. заказчик/Обучающийся обязуется использовать образовательный контент Исполните-
ля исключительно в личных некоммерческих целях, не нарушать прав на результаты интеллекту-
альной деятельности Исполнителя, в том числе не копировать, не записывать, не воспроизводить,
не распространять любые результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя без письмен-
ного разрешения Исполнителя, не допускать совершения действий, которые могут привести к на-
рушению нормальной работы сайта, уничтожению/изменению информации и (или) образователь-
ного контента размещенного на сайте Исполнителя;

4.2.6. не предоставлять свои учетные данные для доступа в Личный кабинет на Платформе
третьим лицам. В случае утраты, а также в случаях незаконного получения доступа к логину и па-
ролю третьими лицами, Обучающийся обязуется незамедлительно сообщить об этом Исполните-
лю,  путем  направления  уведомления  по  адресу  электронной  почты  Исполнителя:  info@leader-
onlineschool.ru. До момента отправки указанного извещения все действия, совершенные с исполь-
зованием Личного кабинета, считаются совершенными Обучающимся.

5. Стоимость услуг, сроки и порядок оплаты

5.1. Стоимость образовательных услуг, предусмотренных настоящим Договором, зависит
от выбранной образовательной программы и указывается на странице соответствующей образова-
тельной программы на сайте Исполнителя.

5.2. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения Договора не
допускается.

5.3. Оплата услуг производится в следующем порядке:

5.3.1. Единовременно, до начала обучения (100% предоплата);

5.3.2. В рассрочку равными платежами, в соответствии с условиями рассрочки, предложен-
ными на сайте Исполнителя (при наличии такого предложения на сайте исполнителя в разделе со-
ответствующей программы);



5.4. Заказчик/Обучающийся вправе произвести оплату за счет кредитных средств, бюджет-
ных средств, а также за счет средств материнского капитала;

5.5. Исполнитель не несет ответственности за работу платежных сервисов и систем приема
платежей.

6. Срок действия договора, порядок его изменения и расторжения

6.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента акцепта Заказчиком публичной
оферты Исполнителя и действует до даты отчисления обучающегося.

6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению сторон.

6.3. Настоящий договор может быть расторгнуть по Инициативе Исполнителя в односто-
роннем порядке в случаях, предусмотренных пунктом 3.1.7 настоящего Договора.

6.4. Договор может быть в любое время расторгнут досрочно в одностороннем порядке по
инициативе Обучающегося/Заказчика путем направления Исполнителю заявления об отчислении.
Заявление об отчислении направляется по адресу электронной почты: info@leader-onlineschool.ru.

7. Ответственность Сторон

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель
и заказчик несут ответственность, предусмотренную настоящим договором и законодательством
Российской Федерации.

7.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их
не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной
программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных услуг;

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных об-
разовательных услуг своими силами или третьими лицами.

7.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения
убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не
устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им об-
наружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные суще-
ственные отступления от условий договора.

7.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки нача-
ла и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки ока-
зания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных
услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

· назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен при-
ступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных
образовательных услуг;
· поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную це-
ну и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;
· потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
· расторгнуть договор.

7.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с
нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в
связи с недостатками платных образовательных услуг.



7.6. В случае обнаружения Исполнителем факта незаконного распространения Заказчиком
интеллектуальной  собственности  принадлежащий  Исполнителю,  Заказчик  уплачивает  штраф  в
размере 100 000 (сто тысяч) рублей.

8. Заключительные положения

8.1. Для получения услуги Заказчик осуществляет регистрацию на Интернет-сайте Исполни-
теля.

8.2.    При регистрации Заказчик подтверждает согласие с условиями публичной оферты, на-
стоящего Договора, локальными актами Исполнителя.

8.3.    Заказчик может авторизоваться или зарегистрироваться на Интернет-сайте Исполните-
ля 

с использованием своего номера телефона или адреса электронной почты, которые выступают в
качестве логина и введением пароля для доступа к личному кабинету. Пароль создается при пер-
вичной регистрации и остается неизменным для доступа в личный кабинет до его изменения За-
казчиком/Обучающимся.

8.4. После регистрации/авторизации на сайте Исполнителя, Заказчик в личном кабинете
может указать (и при наличии технической возможности, самостоятельно редактировать) следую-
щие данные:

• имя, фамилия, отчество;
• адрес электронной почты;
• адрес проживания;
• иные данные, указание которых предусмотрено функциональностью Личного кабине-

та.

8.5. Заказчик несет ответственность за достоверность, актуальность, полноту и соответствие
законодательству Российской_ Федерации предоставленной_ при Регистрации информации и ее чи-
стоту от претензий третьих лиц.

8.6. Заказчик несет ответственность за все действия, осуществляемые в Личном кабинете. За-
казчик обязан немедленно уведомить Исполнителя по адресу электронной почты либо позвонив
по телефону о любом случае неавторизованного доступа в Личный кабинет с его логином и паро-
лем и/или о любом ином нарушении безопасности. Исполнитель не отвечает за возможный ущерб,
убытки, полное или частичное использование бонусов и иных льгот и иной вред, причиненный
Клиенту в результате несанкционированного доступа в Личный кабинет и к личной информации
Клиента, произошедшего не по вине Исполнителя.

8.7. Образовательная услуга считается оказанной полностью или частично если обучающий-
ся просмотрел размещенные на платформе уроки, материалы, и любым образом ознакомился с об-
разовательным контентом.

8.8. Все уведомления в ходе исполнения настоящего договора направляются сторонами друг
другу путем с использованием сервисов Сайта, либо по электронной_ почте с использованием адре-
сов, указанных в настоящей оферте и при Регистрации на Сайте, либо по почтовым адресам, ука-
занным в оферте и при Регистрации на Сайте заказным письмом с уведомлением.

8.9. В случае возникновения спорной ситуации и невозможности ее разрешения путем пере-
говоров Стороны могут направить друг другу письменную претензию. Срок ответа на претензию –
10 (десять) рабочих дней с момента получения. В случае неурегулирования спорной ситуации в
претензионном порядке спор подлежит передаче в суд в соответствии с подсудностью, установ-
ленной действующим законодательством.

8.10. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руковод-
ствуются действующим законодательством Российской Федерации.



8.11. Стороны договорились, что договор и все документы, связанные с ним (акты, дополни-
тельные соглашения, заявления, претензии и т.  д.),  могут направляться в электронном виде по
электронной почте по адресам, указанным в разделе 9 настоящего договора. Направление догово-
ра и любого документа, связанного с указанным договором, по электронной почте приравнивается
к простой электронной подписи и равнозначно собственноручной подписи и имеет юридическую
силу для обеих сторон Договора.

9. Сведения об Исполнителе образовательных услуг

Общество с ограниченной ответственностью «ЛИДЕР»
ИНН: 3921004533

ОГРН: 1193926009826

Адрес: 236022, Калининградская область, г.о. город Калининград, г. Калининград, пр-кт Мира, д.
81, помещ. 1, ком. 100.

р/с 40702810970010409999

Адрес электронной почты: info@leader-onlineschool.ru

Телефон: +7 911 473 88 41


